
康普集團-風險評估與管理策略 附件二

 定義範疇 風險矩陣 風險成因描述 權責單位 管理策略

產業市場發展 中風險 國際市場或產業發展產生變化，新進競爭者或替代品技
術出現，導致客戶流失或銷售量下滑。

總經理室
業務處

1. 定期進行國內外業務拜訪，蒐集產業相關資訊，確保產銷策略的最適性。
2. 積極關注國際動向，即時掌握產業發展最新情況，以訂定研發策略。

政策及法律變動 高風險
國際或本地政策法規變動對產業造成的重大影響，如碳
排放管制、環保法規強化或補助政策取消等，可能造成
公司成本增加而影響獲利能力。

稽核室
總經理室

業務處

1. 加強與政府、產業公協會及客戶的溝通，並建立政策法規監測與合規管理制
度。
2. 推動減碳、節能與環境管理措施，以降低碳費、環保法規等強化後的合規成
本。

永續發展策略 中風險

1. 政策風險：無法適應嚴格ESG法規要求，可能面臨罰
款或業務中斷。
2. 技術與資金風險：投資綠色技術或低碳轉型存在高成
本及技術失敗的可能性。
3. 市場風險：未達永續承諾，可能導致客戶流失。

總經理室
1. 定期召開永續委員會，並向董事會報告永續發展目標及進度。
2. 遵循國家永續發展路徑，並配合國際客戶之永續發展需求。
3. 積極與海外客戶溝通，了解國際永續發展趨勢。

利率、匯率變動、
稅務法規變動 中風險 經濟環境、利率匯率變化或資本市場波動，可能影響企

業的融資能力與財務穩定性。
稽核室
財務處

1. 建立財務風險評估與預警機制，優化資本結構與流動性管理，並依內控制度
持續監督營運與財務狀況。
2. 加強自然避險及外幣債權債務互抵，並在控管風險下適度運用衍生性金融工
具，以降低匯率與財務波動的影響。

原物料價格波動 高風險 產業特性緣故，若原物料價格劇烈變化，將導致財務評
價損益大幅波動。

財務處
採購處
業務處

1. 針對主要金屬原物料(鈷、鎳)進行風險管理，定期舉行風險管理會議，並以
規避風險為原則，從事衍生性金融商品交易。
2. 透過每週產銷會議，即時調整產銷策略，有效管控原料及成品庫存目標。

第㇐類

第二類

風險類別

策略風險

財務風險

第 1 頁，共 2 頁
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 定義範疇 風險矩陣 風險成因描述 權責單位 管理策略風險類別

供應鏈風險 中風險 因供應鏈中斷或供應商未符合國際標準(人權、ESG等)
，進而影響公司生產、運營或交付的風險。

採購部

1. 主要原物料與兩家以上供應商簽訂供貨合約。
2. 定期檢視安全庫存量，並積極掌握國際物流情況，降低延誤風險。
3. 積極尋找新供應商(國內/國外)進行採購。
4. 定期進行供應商稽核，確保供應商運營符合國際標準。

人才及勞動力短缺 中風險 人力資源供應不足或技能不匹配，導致企業在營運、創
新或擴張過程中面臨困難的風險。

人資部
1. 強化招募、留才與外籍人力管理，確保關鍵職能人才供應。
2. 建立職能發展與技能培訓制度，提升員工技術與跨部門能力。
3. 進行人力規劃、接班制度與人力彈性調度，降低人力斷層與營運風險。

資安風險 低風險 因網絡攻擊、內部失誤或技術漏洞而面臨的威脅，可能
導致數據洩露、業務中斷、財務損失或聲譽損害。 資訊部

1. 定期網路弱點掃描、並建立防火牆及過濾軟體，降低駭客入侵。
2. 導入加密系統，針對機密文件加密，防止資料外洩。
3. 定期資安宣導及教育訓練
4. 針對關鍵主機定期備份及簽訂備援服務，並且每年執行災害演練。

極端氣候、自然災
害、人為災害 中風險 因各項災害對企業運營產生重大影響，可能導致財務損

失、業務中斷及安全問題。
工安部

所有營運部門

1. 建立災害風險管理制度、預警機制與定期風險評估。
2. 強化廠區設施安全、消防及危險化學品管理，並定期演練。
3. 建立緊急應變計畫，包含備援供應與內外部溝通機制，降低災害對營運的影
響。

人權與社區風險 低風險

1.若勞工遭受歧視、騷擾、強迫勞動或不安全工作環境
等人權侵害，可能引發法律與合規風險、客戶審查稽核
風險。
2.工廠營運若引發社區對噪音、異味、交通等疑慮，可
能造成社區關係緊張與企業社會接受度下降。

人資處
1. 依循國際標準制定並公開揭露人權政策，並強化申訴與補救機制。。
2. 對員工、外籍移工與供應鏈實施人權盡職調查、教育訓練及 ESG 稽核。
3.建立社區溝通與投訴機制，降低影響並採取改善措施。

能資源短缺 高風險 因能資源短缺影響企業運營和生產，可能導致財務損
失、業務中斷及安全問題。

製造處
維修部

1. 建立能源中斷的緊急應變與營運持續計畫，確保生產安全與運營穩定。
2. 實施能源管理制度與監測機制，提高能源使用效率並多元化能源來源。

第四類 環境&社
會風險

第三類 營運風險
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